Amazon ogtasza 2 nowe sposoby wykorzystania robotow do wspomagania
pracownikow i realizacji zamdéwien
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Nowe rozwigzania robotyczne, Sequoia i Digit, zwiekszg bezpieczernstwo w miejscu pracy i
pomoga Amazonowi szybciej realizowaé dostawy do klientow.

https://www.aboutamazon.com/news/operations/amazon-introduces-new-robotics-solutions

Od naszych najnowszych ramion robotycznych, takich jak Sparrow i Cardinal, po
naszego pierwszego autonomicznego robota mobilnego, Proteusa, z niecierpliwoscig
czekamy na wptyw, jaki nasza technologia wywiera na dziatalnos¢ Amazon. Obecnie ponad
750 000 robotow wspétpracuje z naszymi pracownikami, wykonujgc wysoce powtarzalne
zadania i dajgc pracownikom wiecej czasu na lepszg obstuge klientéw.

W zwigzku z tymi wszystkimi dziataniami, z dumg informujemy, ze wtasnie
uruchomilismy nowy system robotyki, ktdry pomoze w realizacji zamdwien klientéw na
tegoroczne swigteczne zakupy. Sequoia to nazwa tej nowej technologii, ktéra dziata obecnie
w jednym z naszych centréw logistycznych w Houston w Teksasie.

Dzieki przeprojektowaniu sposobu przechowywania i zarzgdzania zapasami w naszych
lokalizacjach, Sequoia pomoze nam zadowoli¢ klientéw wiekszg szybkoscig i doktadnoscia
szacowania dostaw, a jednoczesnie poprawi bezpieczenstwo pracownikdédw w naszych
obiektach. Sequoia pozwala nam identyfikowa¢ i przechowywadé zapasy otrzymywane do
naszych centrow logistycznych nawet o 75% szybciej niz obecnie. Oznacza to, ze mozemy
szybciej wystawiaé produkty na sprzedaz na Amazon.com, co przynosi korzysci zaréwno
sprzedajgcym, jak i klientom. Po otrzymaniu zamdwienia, Sequoia skraca réwniez czas jego
przetwarzania w centrum logistycznym nawet o 25%, co poprawia przewidywalnos¢ wysytek
i zwieksza liczbe towarow, ktére mozemy zaoferowac z dostawg tego samego lub
nastepnego dnia.



https://www.aboutamazon.com/news/operations/amazon-introduces-new-robotics-solutions

W oparciu o szereg prac badawczo-rozwojowych, Sequoia integruje wiele systemow
robotycznych, aby konteneryzowac nasze zapasy w pojemnikach, tgczac roboty mobilne,
systemy bramowe, ramiona robotyczne i nowe, ergonomiczne stanowisko pracy dla
pracownikéw. System dziata poprzez transportowanie przez roboty mobilne zapaséw w
kontenerach bezposrednio na brame — wysokg rame z platforma, na ktérej znajduje sie
sprzet, ktéry moze uzupetnia¢ pojemniki lub wysytaé je do pracownika w celu pobrania
zamoéwionych przez klientéw produktéw. Pojemniki te trafiajg do pracownikéw na nowo
zaprojektowanym, ergonomicznym stanowisku pracy, ktére pozwala im wykonywac catg
prace w strefie ich sity, pomiedzy potowa uda a potowa klatki piersiowej. Dzieki temu
systemowi pracownicy nie bedg musieli regularnie siegac¢ ponad gtowe ani kucaé, aby
odebra¢ zamdwienia od klientéw, co wspiera nasze dziatania na rzecz zmniejszenia ryzyka
urazéw.

Po pobraniu zaméwien klientdw z magazynu, pozostate zapasy muszg zostaé
skonsolidowane, aby nasze pojemniki byty petne, i aby$my efektywnie zarzadzali miejscem w
magazynie. Wiasnie tutaj pojawia sie nasze najnowsze ramie robotyczne, Sparrow, ktére
przejmuje wysoce powtarzalne zadanie konsolidacji zapaséw w pojemnikach, aby petne
pojemniki mogty zosta¢ zwrécone do magazynu.

Dzieki zestawowi zintegrowanych systemdw robotycznych, Sequoia radykalnie
uprosci i zoptymalizuje sposdb przechowywania towaréw oraz pomoze pracownikom
bezpiecznie je kompletowac. To osiggniecie jest mozliwe dzieki pomystowosci naszych
zespotdéw technologicznych, a takze partnerstwu i regularnym opiniom, ktére otrzymujemy
od pracownikdw operacyjnych na temat tego, jak mozemy wykorzysta¢ automatyzacje, aby
ulepszy¢ nasze miejsce pracy. Ta wspoétpraca przynosi wymierne efekty: dane firmy pokazuja,
ze w 2022 roku wskazniki rejestrowanych incydentdw i strat czasu pracy byty odpowiednio o
15% i 18% nizsze w lokalizacjach Amazon Robotics niz w lokalizacjach bez robotéw. Sequoia
pomoze utrzymac ten pozytywny trend.

Oprdcz Sequoia, Amazon Robotics nadal inwestuje w nowatorskie podejscia do
automatyzacji i je testuje. Dlatego rozpoczeliSmy réwniez testy mobilnych manipulatoréow w
naszym osrodku badawczo-rozwojowym robotyki na potudnie od Seattle. Sg to roboty
mobilne, ktdre moga sie poruszaé, a jednoczesnie chwytad i przenosic¢ przedmioty.
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Rozszerzajgc naszg wspotprace z Agility Robotics, rozpoczniemy testy ich dwunoznego
robota Digit, ktory bedzie wykorzystywany w naszych operacjach. Agility to jedna z firm, w
ktére Amazon zainwestowat w ramach funduszu Amazon Industrial Innovation Fund. Digit
moze przemieszczaé, chwytad i obstugiwac przedmioty w przestrzeniach i naroznikach
magazyndw w nowatorski sposob. Jego rozmiar i ksztatt doskonale pasujg do budynkéow
zaprojektowanych z myslg o ludziach, a my wierzymy, ze istnieje duza szansa na skalowanie
mobilnego manipulatora, takiego jak Digit, ktéry moze wspdétpracowaé z pracownikami.
Naszym pierwszym zastosowaniem tej technologii bedzie pomoc pracownikom w recyklingu
pojemnikéw — wysoce powtarzalnym procesie podnoszenia i przenoszenia pustych
pojemnikéw po catkowitym oprdznieniu z nich zapasow.

Zapewnienie, ze robotyka bedzie wspdétpracowac i wspieraé pracownikow, jest
kluczowe dla sposobu, w jaki projektujemy i wdrazamy systemy takie jak Sequoia i Digit. W
ciggu ostatnich 10 lat wdrozyliSmy setki tysiecy systemow robotyki, jednoczesnie tworzac
setki tysiecy nowych miejsc pracy w naszych oddziatach. Obejmuje to 700 kategorii nowych
stanowisk, wymagajacych kwalifikacji, ktére wczesniej nie istniaty w firmie. Wyposazajac
naszych pracownikéw w nowe technologie i szkolgc ich w rozwijaniu nowych umiejetnosci,
tworzymy sciezki kariery i nowe, ekscytujgce mozliwosci wniesienia wktadu w rozwdéj firmy
Amazon. Film: https://youtu.be/2l1dVQbDmXM

Od sprzetu po sztuczng inteligencje wbudowang w nasze roboty, pasjonujemy sie
technologiami, ktére sprawiaja, ze praca naszych pracownikéw jest bezpieczniejsza,
tatwiejsza i mniej powtarzalna. Daje to naszym pracownikom czas i mozliwo$é, aby sie
zatrzymad, przyjrzeé, jak zamodwienia przeptywajg przez nasze placéwki i znalezé nowe

sposoby na zadowolenie i obstuge naszych klientéw.
Dowiedz sie wiecej o tym, jak roboty pomagajg pracownikom Amazon w realizacji zamowien.
https://www.aboutamazon.com/news/operations/how-amazon-deploys-robots-in-its-operations-facilities
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