Badaczka: pokolenie Alfa postrzega generatywna Al jak autorytet i
wyrocznie
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postrzega-generatywna-ai-jak-autorytet-i-wyrocznie

Dzieci i mtodziez najczesciej zadaja Al pytania dotyczace terazniejszosci i
przysztosci, uznajac odpowiedzi za wyrocznie. Prowadzi to do postrzegania jej jak
autorytetu i nadania Al podmiotowosci — wskazuje dr Ada Florentyna Pawlak z
Uniwersytetu SWPS.

Ekspertka w obszarze antropologii technologii jest cztonkinig zespotu w Centrum Badan
nad Sztuczng Inteligencja i Cyberkomunikacja Uniwersytetu Lédzkiego i wspotautorka
(wraz kierownikiem Centrum dr. hab. Arturem Modlinskim) badan nad zachowaniami
internetowymi dzieci i mtodziezy. Chcieli oni sprawdzic¢, jak to, o co dzieci pytaja
generatywna Al, wigze sie zich dobrostanem.

Wyniki badan - przeprowadzonych na grupie ponad 400 mtodych ludzi w wieku od 9 do
14 lat — wykazaty, ze mtodzi ludzie cierpigcy na zaburzenia lekowe lub ogdlnie niskie
samopoczucie psychiczne czesto szukajg rozwigzan swoich problemow w internecie,
wykorzystujac do tego réwniez narzedzia generatywnej sztucznej inteligenciji.

"Badania wykazaty, ze dzieci wybierajace pytania zwigzane z potrzebami psychicznymi i
bezpieczenstwem cechowaty sie zdecydowanie wyzszym poziomem leku i depresiji niz
te, ktdre pytaty o codzienne czynnosci i pasje. Z kolei osoby, ktére wybieraty pytania
dotyczgce mitosci i przynaleznosci, miaty z reguty wieksze problemy psychiczne niz
grupa w wiekszym stopniu zainteresowana potrzebami fizjologicznymi. Zaobserwowano
réwniez, ze dzieci probujgce znalez¢ u generatywnej sztucznej inteligencji odpowiedzi
na pytania zwigzane z mitoscig i przynaleznosciag oraz te odnoszace sie do szacunku i
uznania, miaty wyraznie nizszy poziom dobrostanu psychicznego niz dzieci chcgce
spytac o samorealizacje i osobiste zainteresowania" — podali naukowcy.

Dodali, ze wyniki zostang wykorzystane do projektowania i testowania systemoéw
konwersacyjnych dla mtodych osdéb, ktdre sygnalizowatyby potencjalne obnizenie ich
dobrostanu.

Ponadto —jak powiedziata w rozmowie z serwisem Nauka w Polsce dr Ada Florentyna
Pawlak — badanie pokazato, jak przedstawiciele pokolenia Alfa (urodzeni w latach 2010-
2024) postrzegajg sama sztuczng inteligencje.
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"Generacja Alfa rozpoczyna edukacje w dynamicznie zmieniajgcym sie krajobrazie
technokulturowym. To pokolenie dorasta w takim transhumanistycznym $wiecie, czesto
wsrod syntetycznych towarzyszy. Coraz czesciej wchodzimy bowiem w interakcje z
jakimis agentami o nieokreslonym statusie ontologicznym. Czasem zatraca nam sie
granica, czy to jest prawdziwy cztowiek, czy co$ wygenerowanego na wzor cztowieka, co
zostato wytworzone, aby nas, ludzi, tudzi¢" — powiedziata ekspertka.

A przez to — dodata — zmienia sie postrzeganie takich pojec¢ jak autentycznosc¢ i
wiarygodnosc¢.

Dlatego tez w opisywanym wczesniej badaniu naukowcy sprawdzili rowniez inne
kwestie.

"Nasze badanie pokazato tez, ze dzieci i mtodziez z pokolenia Alfa najczes$ciej zadawali
chatbotom pytania dotyczace terazniejszosci albo przysztosci. Pytali tez generatywna
sztuczng inteligencje nie tylko o fakty, lecz rowniez o opinie dotyczgce np. odzywiania,
sportu, mody. Zadawali rdwniez pytania o przysztos¢ 'dalekiego zasiegu', np. kto zostanie
mistrzem swiata w pitce noznej w kolejnych mistrzostwach albo kto wystapi na Eurowizji
w nastepnej edycji konkursu. A przeciez sa to rzeczy, ktdry nie mozna jeszcze dzisiaj
wiedzie¢" — podsumowata badaczka.

Jej zdaniem to pokazuje, ze mtodzi traktujg Al jako pewnego rodzaju wyrocznie,
obdarzajac jg autorytetem. "Pokolenia Milenialsdw i starsze po pierwsze traktujg
sztuczng inteligencje z wiekszg ostroznoscia, zazwyczaj wiedzac, ze nie jest to
wiarygodne zrédto informacji. Z drugiej strony, w wiekszos$ci pytamy o cos, co juz sie
wydarzyto, o przesztosé, czyli traktujemy Al troche jak taka 'Wikipedie 2.0 — wskazata dr
Ada Florentyna Pawlak.

Dodata, ze poprzez postrzeganie Al jak autorytetu czy wyroczni nadaje si¢ jej
podmiotowosé, a to prowadzi do nastepnych wyzwan. "W naszym badaniu wsrdd
mtodych ludzi nie byto réznicy miedzy zaufaniem zbudowanym do cztowieka a
obdarzeniem zaufania sztucznych systemow. Musimy mie¢ swiadomosé mozliwych
skutkéw tego zjawiska, poniewaz za jakis$ czas obdarzenie autorytetem przedstawicieli
takich zawodow jak profesor, lekarz czy nauczyciel nie bedzie wieksze niz zaufanie do
sztucznej inteligencji" — wskazata.

Whisuja sie w to rowniez wyniki z ponownie przeprowadzonego stynnego eksperymentu
Milgrama. Tym razem naukowcy z Uniwersytetu SWPS w roli autorytetu wydajgcego
polecenia, zamiast cztowieka, obsadzili robota i uzyskali bardzo wysokie poziomy
postuszenstwa — 90 proc. uczestnikéw postepowato zgodnie z wszystkimi wydanymi im
instrukcjami. (PAP)
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