KLASYCZNA METODA PROBLEMOWA

Podstawa codziennych czynnosci cztowieka sg utrwalone nawyki i umiejetnosci. Dzieki nim spet-
niamy swe zadania pewnie, oszczednie i skutecznie. Ale w taficuszku tych zrutynizowanych dziatan poja-
wiaja sie takze czynnosci o wyniku niepewnym i przebiegu stabiej zaprogramowanym. Sa to dziatania po-
szukiwawcze, ukierunkowane na rozwigzywanie problemoéw. Stanowig one narzedzie pokonywania nie-
znanych przeszkdd i doskonalenia dotychczasowych czynnosci. One to przyspieszajg postep, rozwijajg
umyst i osobowos¢. Zadania te w powszechnym znaczeniu nazywane sg zadaniami problemowymi.

PROBLEM jest wiec rodzajem zadania, ktérego podmiot nie moze rozwigza¢ za pomocg swoich
wiadomosci, umiejetnosci i nawykdéw.

Rozwigzanie problemu jest mozliwe przede wszystkim dzieki mysleniu produktywnemu.
Przy czym myslenie produktywne polega na tworzeniu informacji zupetnie nowych dla pod-
miotu. Wynik tego myslenia wzbogaca wiedze cztowieka o nieznane dotychczas tresci.

Wykrycie przez ucznia wzoru na dodawanie kolejnych liczb, sformutowanie hipotezy na-
ukowej czy napisanie oryginalnego opowiadania, to nieliczne przyktady myslenia produktyw-
nego, jak twierdzi J. Kozielecki?.

W. Okon? uwaza, ze problemem okreéla sie zadanie, tj. trudno$¢ teoretyczng lub prak-
tycznag, ktdrej rozwigzanie zawdziecza podmiot samodzielnej aktywnosci poznawczej.

Ze stanowiska teorii informacji problemem jest zadanie, podczas rozwigzywania ktérego
wystgpi przy najmniej jeden proces wytwarzania informacji oraz jeden proces dokonania ich
oceny i wyboru informacji wtasciwej, tj. proces weryfikacji teoretycznej wedtug podanej lub
znanej metody. Przedmiotem procesu wytwarzania informacji moze by¢ wytwarzanie pomy-
stéw rozwigzania problemu lub pomystow metod weryfikacji teoretyczne;j.

Zadanie, w tresci ktérego podane sg hipotezy (pomysty) jego rozwigzania oraz metody
weryfikacji hipotez nie jest problemem; jezeli w toku rozwigzania problemu wystgpi jeden proces
wytwarzania informacji, mamy woéwczas do czynienia z problemem prostym, jezeli za$ wiecej —
wowczas przedmiotem rozwigzania jest problem ztozony.

Rozwigzywanie problemdéw moze by¢ pasjg, zawodem (rozczarowaniem) lub udreka. Wiele zalezy
od procedury postepowania ucznia w czasie rozwigzywania tego problemu. Problem, jak wczesniej po-
wiedziano, utozsamia sie najczesciej z trudnosciami. Mie¢ problem - to znaczy mie¢ trudnosci. Nie jest to
jednak porédwnanie sciste. Wtasnie ten, kto nie rozwigzuje problemdw, bo udaje, ze ich nie ma, lub odktada
je na pdzniej, zawsze bedzie miat trudnosci.

1 Kozielecki J.: Myslenie i rozwigzywanie problemdw, w: Recepcja, myslenie, decyzje. Praca zbiorowa pod red. T. Tomaszewskiego. PWN, War-
szawa 1992, s. 118 .

2 Okon. W.: Nauczanie problemowe we wspdfczesnej szkole. WSIP, Warszawa 1975



Rozwigzywanie problemoéw to specyficznie ludzki sposéb pokonywania trudnosci. Poko-
nywania przez zdobywanie nowej wiedzy o tym, jak sie rzeczy maja, jak dziataé lepiej, czego za-
niechaé, a do czego dazy¢.

Rozwigzywac problemy to znaczy wykonywaé przynajmniej jedng z dwdch nastepujacych
czynnosci:3
e mysleé,
e szukac odpowiedzi u bardziej kompetentnych.

Rozwigzujac problem pokonujemy wiec pewng trudnos¢ natury intelektualnej lub praktycz-
nej zwykle na podstawie wczesdniej posiadanej wiedzy i doswiadczenia. Rozwigzywanie pro-
blemu jest mozliwe zwykle dzieki mysleniu produktywnemu. Problemem jest bowiem okre-
$lona relacja miedzy zadaniem a zasobem wiedzy cztowieka. To produktywne myslenie nie tylko
pozwala rozwigzac problem, ale réwniez wzbogaca wiedze cztowieka o nowe teorie, prawa, za-
sady, zjawiska. Najnowsze badania dowodzg, ze do rozwigzania zadan problemowych obok my-
$lenia produktywnego niezbedne jest myslenie reproduktywne, procesy pamieciowe, moto-
ryczne itp.t

Proces myslenia produktywnego zachodzi wytacznie w trakcie rozwigzywania problemow.
Inne zas procesy, takie jak myslenie reproduktywne, procesy pamieciowe (przypominanie), pro-
cesy motoryczne itd. mogg zachodzi¢ zaréwno w sytuacjach problemowych, jak i w sytuacjach
bezproblemowych.

Zdobywanie przez uczacych sie wiedzy w procesach samodzielnego myslenia i dziatania
okazato sie decydujgcym czynnikiem wptywajgcym nie tylko na produktywne myslenie lecz row-
niez na trwatos¢ przechowywania wiedzy oraz operatywnosé w zakresie stosowania jej w nowych
sytuacjach. Dlatego tez teorie dydaktyczne i wynikajgce z nich koncepcje metod nauczania odpo-
wiadajgce na pytania: jak ksztatci¢ i rozwija¢ zdolnosci intelektualne uczgcego sie, sg jak gdyby
reakcjg na ogromny wzrost roli myslenia twérczego w dziedzinie dokonujgcego sie w niezwyktym
tempie ogdlnego postepu. Myslenie zatem i jego ksztatcenie stato sie jednym z gtéwnych zadan
dydaktyki.

3 Pietrusinski Z.: Atakowanie problemdéw. Nasza Ksiegarnia, Warszawa 1983

4 Doktadnie na ten temat pisze J. Kozielski w ksigzce pt.: Percepcja, myslenie, decyzja, pod red. T. Tomaszewskiego. PWN, Warszawa 1992, s.
120-121



Rodzaje sytuacji problemowych

Problemy, jakie ludzie spotykajg w zyciu, sg réznorodne, gdyz sytuacje z jakimi majg do czynienia
sg rowniez réznorodne. Najczesciej dokonuje sie ich klasyfikacji biorgc pod uwage rodzaj dziatalnosci, w
jakiej powstaja.

Wyrdznia sie wiec problemy naukowe (matematyczne, fizyczne, psychologiczne), tech-
niczne, organizacyjne, spoteczne, polityczne itd. Dla psychologa wazniejszy jest jednak podziat
probleméw ze wzgledu na ich strukture.

W strukturze probleméw mozna wyodrebni¢ dwa zasadnicze elementy. Pierwszym z nich
jest cel, do ktérego cztowiek zmierza, drugim za$ s3 dane poczatkowe, czyli informacje zawarte
w sytuacji problemowej. Na podstawie analizy danych poczgtkowych i struktury celu mozna wy-
réznié¢ problemy otwarte i zamkniete, problemy konwergencyjne i dywergencyjne>.

Pietrasinski® wyrdzniajgc problemy praktyczne oraz teoretyczne grupuje je w dwdch kla-
sach, nazywajac poznawczymi i realizacyjnymi (tab.).

PROBLEMY
POZNAWCZE REALIZACYINE
Pytania Pytania Pytania .
L, Decyzyjne Wykonawcze
o fakty o zaleznosci 0 prognozy

L. Kotkowski” wyrdznia problemy proste i ztozone. Prostym nazywa zadanie, w ktdrego rozwigza-
niu wystgpi przynajmniej jeden proces wytwarzania informacji, natomiast jezeli wiecej — wéwczas przed-
miotem rozwigzania jest problem ztozony. Przy czym twierdzi, ze ztozono$¢ niektérych problemoéw siega
tak daleko, iz pod czas rozwigzywania wystepuje duza liczba proceséw wytwarzania informacji.

Procedura rozwigzywania probleméw

Nauczanie problemowe polega na kierowaniu rozwigzywaniem przez uczniéw zagadnien
teoretycznych i praktycznych, ktére klasyfikujemy jako problemy. W systemie wielostronnego
hauczania - uczenia sie W. Okonia® nauczanie problemowe wyrdznione jest jako gtéwna techno-
logia dydaktyczna, ktéra jest w stanie sprosta¢ wymaganiom stawianym wspoétczesnej szkole w
zakresie wszechstronnego wyksztatcenia mtodziezy. W systemie tym wystepujg obok siebie
dwie gtéwne technologie uczenia sie — przez przyswajanie i przez odkrywanie (rys. nr 58).

5 KozieleckiJ.: Myslenie i rozwigzywanie.... op. cit., s. 121
6 pietrasinski Z.: Atakowanie. .. op. cit., s. 17

7 Kotkowski L.: Rozwiqzywanie problemdw w procesie dydaktycznym, w: Zagadnienia metodyki nauczania przedmiotdw elektrycznych. Praca
zbiorowa pod red. B. Czejdo, L. Kotkowskiego, S. Kwiatkowskiego, Wydawnictwo Politechniki Warszawskiej, Warszawa 1980

8 Okon W.: Nauczanie problemowe we wspdfczesnej szkole. WSiP, Warszawa 1975



Pobieranie informacji z dostepnych zrodel.

Reprodukowanie wiedzy (selekcja).

|

___| Sytuacja problemowa. Dostrzezenie problemu w rozpatrywanej sytuacji. Sformutowanie <
wstepne problemu.
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]
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|
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Uogoélnienie dokonane na podstawie rozwigzania problemu.

Rys. 58. Schemat procedury rozwigzywania problemow

Wyrdznione sg tu drogi uczenia sie i czynnosci poznawcze uczgcego sie z jednej strony,
zas z drugiej odpowiadajgce im metody dziatania i czynnosci technologiczne nauczyciela.

Na plan pierwszy wysuwajg sie dwie gtéwne drogi uczenia sie:

e przez przyswajanie (I)

e przez odkrywanie (ll).



Na pierwszej drodze (I) czynnosci poznawcze uczgcego sie ujawniajg sie w percepcji go-
towych tresci na réznych poziomach przyswajanej wiedzy w procesach myslenia reproduktyw-
nego. Proces nauczania organizowany jest wéwczas przez nauczyciela pod katem podawania in-
formacji dostepnymi srodkami w oparciu o metode dziatania zwang podajgca lub stowno-pogla-
dowa.

Na drodze drugiej (Il) uczacy sie zdobywa nowa wiedze samodzielnie, przez odkrywanie
w czynnosciach myslenia produktywnego w toku rozwigzywania probleméw praktycznych lub
teoretycznych na réznych poziomach opanowywanej wiedzy, od poznania zmystowego do teorii
i od niej do praktyki. Nauczyciel kieruje woéwczas procesami samodzielnego rozwigzywania przez
uczacych sie zagadnien (sytuacji problemowych) zgodnie z zasadami metody organizacji tego
typu dziatania zwanej problemowa.

W. Okon wyrdznia ponadto i podkresla uczenie sie przez dziatanie praktyczne, ktére ma
szczegdlne znaczenie w szkole zawodowej. Proces ten moze by¢ organizowany na drodze uczenia
sie przez przyswajanie (1), gdzie w czynnosciach poznawczych uczgcego sie na drogach pomiedzy
poziomami poznania zmystowego i modeli symbolicznych nastepuje percepcja gotowej wiedzy o
dziataniu praktycznym, wytwarzajgcym obiekty rzeczywiste. Proces nauczania organizowany jest
przez nauczyciela, podobnie jak poprzednio, przez podawanie wzorcéw czynnosci praktycznych
do nasladowania lub stosowania w sytuacjach typowych, zgodnie z zasadami metody stowno-
pogladowej.

Proces przyswajania wiedzy moze by¢ wzmocniony czynnosciami emocjonalnymi,
zwigzanymi z przezywaniem poznawanych wartosci moralnych, estetycznych, spotecznych i ma-
terialnych eksponowanych przez nauczyciela metodg zwang eksponujaca.

Uczenie sie przez dziatanie wystepuje réwniez na drodze uczenia sie przez odkrywanie
(I w toku samodzielnego rozwigzywania problemoéw praktycznych na drogach miedzy pozio-
mami poznania zmystowego i modeli symbolicznych. Nauczyciel kieruje, podobnie jak poprzed-
nio, procesami rozwigzywania praktycznych sytuacji problemowych w czynnosciach myslenia
produktywnego. Na drodze uczenia sie przez odkrywanie (ll) nauczyciel moze kierowac réwniez
procesem odkrywania i rozpoznawania wartosci moralnych i materialnych w toku rozwigzywania
problemdw oraz samodzielnego eksponowania przez uczacych sie tych wartosci.?

9 Doktadniej na ten temat pisze w swojej ksigzce L. Kotkowski pt. Nauczanie problemowe w szkole zawodowej. WSiP, Warszawa 1974



Whtasciwie to juz od czaséw J. Deweya pedagodzy starajg sie okresli¢, jakie sg zasadnicze
fazy rozwigzywania problemoéw. Na podstawie wieloletnich badan mozna dzisiaj wyréznié cztery
gtowne fazy tej procedury:

e dostrzeganie problemu,

e analiza sytuacji problemowej,

e wytwarzanie pomystéw rozwigzywania problemu,

o weryfikacja teoretyczna i empiryczna pomystow.
Ukazano to szczegétowo na rys. 58.

1. Formutowanie sytuacji problemowej

W nauczaniu problemowym szczegdlne znaczenie przypisuje sie organizowaniu sytuacji
problemowej. Traktujgc jg jako punkt wyjsciowy, jako poczatek i pierwsze ogniwo myslenia,
podkresla sie jej duze znaczenie motywacyjne. Poza zawartym pierwotnym impulsem rozpocze-
cia czynnosci myslenia, przez caty czas rozwigzywania problemu, az do osiggniecia postawionego
celu, powinna ona inspirowa¢ motywy poznawcze, chec osiggniecia tego, co jest na razie nie
znane. Wywotuje ona i utrzymuje badawcza postawe podmiotu, ktéry w ciggtym napieciu po-
znawczym dokonuje kolejnych przeksztatcen sytuacji, a wykryte luki na danym etapie poznania
pobudzajg do dalszej dziatalnosci, az do sprawdzenia sytuacji nieproblemowe;.

Sytuacja zawiera pewng ilos¢ informacji. Zaleznie od tego, jak przygotowany jest uczacy
sie do pobierania informacji, moze on odebrac ich mniej lub wiecej z danej sytuacji.

Ta sama sytuacja moze dla jednego cztowieka zawierac problem, a dla drugiego - nie.
Decyduje o tym jego doswiadczenie i zaséb wiedzy.

Problemy powstajg w trakcie dziatalnosci cztowieka zaréwno umystowej, jak i praktycz-
nej. Nie istniejg one niezaleznie od niego, ale pojawiajg sie wéwczas, gdy zasdb jego wiedzy jest
nieadekwatny do osiggniecia zaplanowanego celu.

Problem wiec wystgpi wéweczas, gdy zaistnieje niezgodnos¢ czy niespdjnosé pomiedzy
uktadem elementéw wiedzy posiadanej przez uczacego sie a uktadem informacji, jakie zdolny
jest on odebrac ze stworzonej sytuacji problemowej. Z tego stanowiska okreslenie odpowied-
niego zasobu wiedzy uczgcego sie i skontrolowanie go przed przystgpieniem do rozwigzania pro-
blemu jest sprawg niezwykle wazng. W szczegdlnosci chodzi tu o zaséb wiedzy wystarczajacy do
osiggniecia powodzenia w procesie wytwarzania pomystéw, a przede wszystkim zabezpieczajacy
prawidtowy przebieg procesu weryfikacji teoretycznej. Zbyt wielka rozbiezno$é¢ pomiedzy zakre-
$lonym celem, jaki chcemy osiggng¢ w wyniku rozwigzania problemu, a zasobem wiedzy ucza-
cego sie, moze uniemozliwi¢ w ogdle osiggniecie sukcesu w sytuacji zadaniowej.

Organizowanie sytuacji problemowych jest sprawg nietatwa. Nauczyciel, oprécz wprowa-
dzenia do sytuacji czynnika emocjonalnego, wywotujgcego niepokdj poznawczy uczacego sie i



potrzebe rozwigzania problemu, powinien tak dobrac jej scenariusz, by spowodowaé samo-
dzielne dostrzezenie przez niego problemu.

Ksztatcenie zdolnosci dostrzegania problemodw jest sprawg spotecznie duzej wagi.
Racjonalizatorzy i wynalazcy to ludzie, ktérych cechuje znaczniejsza wrazliwos¢ na problemy.
Potrafig oni dostrzec problemy, obok ktérych przechodzi tysigce ludzi bez zwrdcenia na nie
uwagi, a jednoczes$nie niezwykte w swej prostocie.

Zagadnienie odkrywania problemoéw nabiera istotnego znaczenia w klasie probleméw o
kilku mozliwych do przyjecia rozwigzaniach z dziedziny techniki. Kazde bowiem zweryfikowane
rozwigzanie, przyjete jako wiasciwe, stwarza nowa sytuacje, w ktorej uczacy sie dostrzec moze
dalsze problemy. Rozwigzanie ich doprowadzi¢ moze do wysuniecia innego, bardziej uzytecz-
nego pomystu.

2. Analiza sytuacji problemowej

Niemal wszyscy badacze wskazujg na koniecznos¢ dokonania analizy sytuacji problemowej. W
etapie tym nastepuje uswiadomienie sobie sytuacji przez uczgcego sie na drodze analizowania informacji
w niej zawartych, sprecyzowanie problemu, badanie mozliwosci osiggniecia zaplanowanego celu oraz
okreslenie brakujacej do rozwigzania zadania wiedzy. W tej fazie nauczyciel ma mozliwosé¢ wyréwnac za-
sob przyswojonej przez uczacych sie wiedzy oraz sprawdzié stopien jej opanowania przed przystgpieniem
do nastepnej fazy.

Nauczyciel powinien zdawaé sobie sprawe ze stopnia skomplikowania problemu, w prze-
ciwnym wypadku bedzie on stawiat uczacych sie przed trudnosciami, ktérych rozwigzanie mo-
gtoby trwaé w rzeczywistosci wiele dni. Stawiajgc problemy o zbyt duzym stopniu swobody
skazuje sie on dobrowolnie na ciggte podpowiadanie w celu przetamania btednych nastawien i
ukierunkowania myslenia uczgcego sie na wtasciwe tory.

Sytuacja problemowa powinna ogranicza¢, ze wzgledu na pracochtonnos¢ procesu po-
znawczego, liczbe kierunkéw poszukiwan, ktére prowadzg do osiggniecia powodzenia, umozli-
wiajgc jednak wystgpienie procesow wytwarzania i wyboru informacji.

W technice mamy przewaznie do czynienia z problemami o wielu mozliwosciach popraw-
nych rozwigzan, przede wszystkim w zakresie projektowania. Poniewaz w tym przypadku wiele z
wytworzonych pomystéw moze prowadzi¢ do celu, sprawiajg one mniej trudnosci w znalezieniu
mozliwego do przyjecia rozwigzania niz problemy o jednym rozwigzaniu.



Ograniczajac liczbe mozliwych alternatyw rozwigzan problemoéw tego rodzaju przez
wprowadzanie dodatkowych zatozen, mozna regulowac stopien trudnosci rozwigzania pro-
blemu.

Zawsze po dostrzezeniu problemu uczacy sie moze przystgpi¢ samodzielnie do analizy
sytuacji. Wéwczas ma miejsce uswiadomienie sobie przez niego, za pomoca reprodukowanych
w tym celu wiadomosci, zawartej w sytuacji wiedzy, jej luk i niespdjnosci z wiedzga juz opano-
wang, rozpoznanie struktury sytuacji oraz zrozumienie wystepujgcych w niej istotnych zwigzkow
i stosunkdéw.

Tego badania nie nalezy rozpoczynaé od analizy danych wyjsciowych, lecz od analizy
celu, ktéry nadaje kierunek poszukiwaniom informacji niezbednych do rozwigzania problemu.
Wynikiem analizy celu powinno by¢ osiggniecie petnego uswiadomienia sobie zawartych w zada-
niu wymagan. Analiza moze doprowadzi¢ do modyfikacji celu oraz do sprecyzowania podceléw,
odpowiadajgcych mozliwosciom intelektualnym uczacych sie i utatwiajgcych osiggniecie celu
gtéwnego.

3. Generowanie hipotez rozwigzan sytuacji problemowej

Jako trzecig faze w strukturze czynnosci rozwigzywania problemdéw wyrdzniamy proces
,hasuwania sie” lub ,wytwarzania" rozwigzan, ,,wysuwania rozwigzan lub hipotez", , odkrycia
lub wynalezienia nowych pomystow”, ,, wnioskowania” lub ,przewidywania” zjawisk w wyniku
przetwarzania informacji zapamietanych oraz odebranych w sytuacji problemowej lub przyje-
tych z innych zrédet (podrecznik, pomoce dydaktyczne).

Proces wytwarzania pomystéw rozwigzania, wchodzgcy w sktad struktury czynnosci my-
Slenia w sytuacjach problemowych, uwazany jest jako podstawowy etap procedury rozwiazy-
wania probleméw.

Analizujac procesy rozwigzywania réznego rodzaju probleméw mozna fatwo zauwazyg, iz
w ich przebiegu wystepujg rézne ilosci proceséw wytwarzania i wyboru informacji. Opierajgc sie
na takiej analizie, dzieki ujawnieniu ztozonej struktury czynnosci myslowych podczas rozwigzy-
wania problemu, mozna oceni¢ stopien jego skomplikowania i pod tym kgtem dokona¢ klasyfi-
kacji problemdw. Na podstawie przebiegu czynnosci poznawczych uczgcego sie podczas rozwig-
zywania problemu, ktdre nauczyciel fatwo moze przewidzieé, mozna sadzié o stopniu trudnosci i
czasochtonnosci jego rozwigzania. Ponadto mozna ustali¢ odpowiednig organizacje pracy ucza-
cych sie (jednostkowa, grupowa, zbiorowa) na kazdym z etapdw rozwigzywania problemu oraz
sprawdzi¢, czy uktad tresci nauczania, przygotowany uprzednio dla wprowadzenia problemo-
wego, jest zgodny z przewidywanym prze biegiem czynnosci poznawczych uczgcego sie.



Po uswiadomieniu sytuacji problemowej i sprecyzowaniu przez uczacego sie problemu,
wystepuje pierwsze zasadnicze ogniwo przebiegu czynnosci podczas rozwigzywania problemu,
tj. pojawienia sie hipotez jego rozwigzania. Moga tu zaistniec trzy przypadki:

e w sytuacji problemowej podana jest lub znana rozwigzujgcemu jedna
hipoteza, ktdrg przyjmuje on jako jedyne rozwigzanie problemu;

e podanych (znanych) jest kilka hipotez rozwigzania, z ktorych trzeba bedzie
wybrac jedng jako wtasciwy pomyst rozwigzania;

e w sytuacji problemowej nie sg podane hipotezy rozwigzania problemu, wobec czego trzeba
je wytworzyé.

S

. Weryfikacja teoretyczna rozwigzan sytuacji problemowej

Wytworzone we wszystkich trzech przypadkach hipotezy powinny by¢ poddane ocenie wedtug
jakiej$ metody czy kryterium, czyli powinna by¢ dokonana weryfikacja teoretyczna hipotez (pro-
blemdéw). Wyrdzniajg ten proces niemal wszyscy badacze jako: ,wyprowadzenie wnioskéw z
przypuszczalnego rozwigzania”, ,,ocene rozwigzan”, ,subiektywng ocene”, , weryfikacje pomy-
stéw”, ,,proces ich sprawdzenia i porzagdkowania”, , weryfikacje rozwigzan”, ,wybor rozwigza-
nia”, ,uzasadnienie i wybor hipotez zmierzajgcych do rozwigzania problemu”, ,,dowodzenie” lub
,uzasadnienie przewidywan”.

A wiec ta czwarta zasadnicza faza, wchodzgca w skfad struktury procesu rozwigzywania
probleméw, to proces weryfikacji teoretycznej pomystow czy hipotez rozwigzania, polegajacy na
ocenie i wyborze. Azeby dokonaé¢ oceny pomystow i wyboru sposréd wielu jednego prawidto-
wego lub optymalnego, trzeba mie¢ podang lub znang metode oceny, albo kryterium optymali-
zacji. W przeciwnym razie uczacy sie musi wytworzy¢ pomysty metod oceny, dokona¢ sposréd
nich wyboru odpowiedniej metody i wybrang metodg ocenié pomysty rozwigzania problemu
oraz wybrac jeden jako wtasciwe rozwigzanie.

W tej wiec fazie rozwigzania problemu moze wystgpi¢ rowniez proces wytwarzania infor-
macji, tj. metod oceny, by¢ moze nawet niejeden, a wtedy takze wiele procesdw wyboru. A wiec
proces ten bedzie przypominat faze poprzednig, w ktdrej uczacy sie wytwarzat pomysty rozwia-
zania problemu. W ten sposéb procesy wytwarzania i wyboru w ogniwie weryfikacji teore tycz-
nej mogg mnozyc¢ sie wielokrotnie. Aby zapobiec temu, nalezy precyzowac problem w taki spo-
sob, azeby rozwigzanie jego wymagato najwyzej dwu proceséow wytwarzania:

e hipotez rozwigzania problemu,
e pomystdw metody oceny teoretyczne;j.



Metoda weryfikacji pomystéw metod oceny powinna by¢ w tym przypadku podana lub
znana uczgcym sie. Wybrana w ten sposoéb, przy postuzeniu sie metodg weryfikacji teoretyczne;j,
hipoteza wtasciwa rozwigzania problemu powinna by¢ poddana sprawdzeniu doswiadczalnemu.

W tym z kolei ogniwie, podobnie jak w procesie weryfikacji teoretycznej, zdarzy¢ sie
moze, iz pomyst przeprowadzenia doswiadczenia nie jest podany lub znany i trzeba go wy two-
rzyé, albo podanych jest ich kilka lub jeden. Pomysty, jak wiadomo, musimy podda¢ weryfikacji
teoretycznej i dokonac wyboru sposobu przeprowadzenia dos$wiadczenia. Sprawdzianem empi-
rycznym pomystu weryfikacji doswiadczalnej rozwigzania problemu bedzie wtasnie realizacja
eksperymentu.

Zatem obok proceséw wytwarzania:
e hipotez rozwigzania,
e pomystéw metody oceny teoretycznej

trzeba by wzig¢ pod uwage mozliwo$¢ pojawienia sie jeszcze jednego procesu wytwarzania, a
mianowicie pomystow weryfikacji empirycznej hipotezy rozwigzania problemu.

Wystgpienie tego procesu podczas rozwigzywania przez uczgcego sie probleméw tech-
nicznych ma szczegdlne i ogromne znaczenie dla pdzniejszej jego dziatalnosci produkcyjnej. Naj-
czesciej jednak bywa tak, ze nauczyciel podaje uczgcym sie pomyst sprawdzenia doswiadczal-
nego hipotezy rozwigzania ,dla unikniecia dalszego skomplikowania problemu”.

W wypadku koniecznosci uproszczenia problemu technicznego nalezy zrezygnowac ra-
czej z procesu wytwarzania metod weryfikacji teoretycznej niz empirycznej. Wynikiem procesu
weryfikacji empirycznej jest odrzucenie lub przyjecie uzasadnionej uprzednio teoretycznie hipo-
tezy jako witasciwego rozwigzania problemu.

Ujawniony w ten sposdb przebieg czynnosci poznawczych uczgcego sie w procesie roz-
wigzania problemu jest dla nauczyciela wskazdwka, jak organizowa¢ proces nauczania i uczenia
sie oraz pozwala mu sterowac¢ tymi procesami, a sporzadzajgc schemat tego przebiegu ma on
mozliwosé okresli¢ stopien skomplikowania problemu i posrednio ocenic trudnosc¢ jego rozwia-
zania.



Mozna wiec przyjaé, ze zajecia prowadzone metodg problemowego naucza nia - uczenia
sie bedg mieé nastepujacg strukture:
FAZA 1.
e QOrganizowanie sytuacji problemowe;.
e Dostrzezenie problemu w stworzonej sytuacji problemowej.
e Sformutowanie wstepne problemu.
FAZA 2.
e Analiza sytuacji problemowej.
e Wytworzenie modelu informacyjnego sytuacji problemowej.
e Sprecyzowanie problemu i celu poszukiwan.
FAZA 3.
e Wytwarzanie pomystéw rozwigzania problemu.
e Weryfikacja teoretyczna pomystow.
e Weryfikacja empiryczna pomystéw.
FAZA 4.
e Uzasadnienie dokonanego wyboru rozwigzania problemu.
e Uogdlnienie dokonane na podstawie przyjetego rozwigzania pro-
blemu.

Wczesniej poznates przebieg czynnosci poznawczych uczgcego sie. Wiesz, jakie operacje
procesu poznawania zachodzg na kazdym z poziomdw poznawania rzeczywistosci i drogach zdo-
bywania wiedzy. Zapoznates sie rdwniez z cechami charakteryzujgcymi metode problemowego
nauczania - uczenia sie.

Teraz z dowolnie wybranego przez siebie przedmiotu nauczania szkoty zawodowej wy-
bierz odpowiedni temat zaje¢, ktore chciatbys$ przeprowadza¢ metoda problemowego naucza-
nia — uczenia sie, a nastepnie na zamieszczonym nizej schemacie zapisz wszystkie , kroki" poste-

powania dydaktycznego zmierzajgce do rozwigzania postawionego na wstepie problemu.

OPIS SYTUACII PROBLEMOWEI:

PROBLEM (zadanie problemowe):

POMYStY ROZWIAZANIA PROBLEMU:



